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Aika 12.12.2025, klo 13:01 - 16:15

Paikka OYS,​ A-​rakennus,​ Haapa/Leppä

Käsitellyt asiat

§ 15 Kokouksen laillisuus ja päätösvaltaisuus

§ 16 Pöytäkirjantarkastajien valinta

§ 17 Työjärjestyksen hyväksyminen

§ 18 Infot

§ 19 Toimintasäännön päivitys

§ 20 Kuntien vammaisneuvostojen asiat

§ 21 Muut asiat
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Saapuvilla olleet jäsenet
Maija Koistinen, puheenjohtaja
Anni Mannelin, 1. varapuheenjohtaja, poistui 16:13
Anita Anttila, etänä
Juha Haajo, etänä
Maila Haaranen
Tuomas Honkonen
Mervi Jyrkäs
Eija Kallinen
Auli Karvonen-Köykkä
Saija Koskela, etänä
Hannu Lahti
Liisa Leinonen, etänä, poistui 15:12
Tuomo Leinonen
Raili Louhimaa
Satu Nuosmaa
Arja Panuma, etänä
Henri Sarmanne
Marjatta Seppä
Marita Seppälä
Marja Sippala, poistui 15:30
Sinikka Soukka
Heikki Suvilehto, poistui 15:39
Elvi Tapia Olguín, etänä, saapui 14:54
Outi Tuomaala, etänä
Sari Tyynelä
Ari Pirkola, varajäsen, poistui 16:12

Muut saapuvilla olleet
Reetta Rajala, osaamiskeskussihteeri, sihteeri
Aune Hinkula, viestinnän asiantuntija
Erja Jaatinen, toimitusjohtaja
Minna Mikkola, vastuualuepäällikkö
Sanna Salmela, Hyvinvoinnin edistämisen päällikkö
Marja Salo, palvelualuejohtaja
Pirjo Sirviö, poistui 13:55
Marjo Riitta Tervonen, yhteistyöjohtaja
Josefiina Tuhkanen, harjoittelija, yleisavustaja
Sirpa Hyyrönmäki, hyvinvoinnin edistämisen koordinaattori, saapui 15:05
Johanna Alian, asiakaskokemuskoordinaattori, poistui 15:05

Allekirjoitukset

Maija Koistinen
Puheenjohtaja

Reetta Rajala
Sihteeri
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Pöytäkirjan tarkastus
Pöytäkirja on tarkastettu ja hyväksytty

 

Marita 
Seppälä
 

 

Saija Koskela
 

Pöytäkirjan nähtävänäolo
Pöytäkirja on nähtävillä Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen verkkosivuilla 
23.12.2025 alkaen.
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§ 15
Kokouksen laillisuus ja päätösvaltaisuus

Hallintosäännön 144 §:n mukaan kokouskutsun antaa puheenjohtaja tai hänen 
estyneenä ollessa varapuheenjohtaja. Kokouskutsu tulee lähettää,​ mikäli mahdollista,​ 
vähintään kolme (3) päivää ennen kokousta neuvoston jäsenille ja muille,​ joilla on 
läsnäolo-​oikeus tai -​velvollisuus.

Hallintosäännön 146 §:n mukaan esityslista julkaistaan hyvinvointialueen 
verkkosivuilla.

Toimielin on päätösvaltainen,​ kun yli puolet jäsenistä on läsnä (hyvinvointialuelaki 
108.2 §).

Kokouksen koollekutsuja toteaa läsnä olevat ja onko kokous laillisesti koolle kutsuttu 
ja päätösvaltainen.

Päätös
Kokous todettiin lailliseksi ja päätösvaltaiseksi.
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§ 16
Pöytäkirjantarkastajien valinta

Neuvosto valitsee kaksi pöytäkirjantarkastajaa aakkosjärjestyksessä. 
Pöytäkirjantarkastajat toimivat ääntenlaskijoina. Tällä kertaa vuorossa ovat Alavieskan 
ja Haapajärven edustajat. 

Päätös
Pöytäkirjan tarkastajiksi valittiin Marita Seppälä ja Saija Koskela. 
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§ 17
Työjärjestyksen hyväksyminen

Neuvosto hyväksyy esityslistan kokouksen työjärjestykseksi.

Päätös
Esityslista hyväksyttiin työjärjestykseksi seuraavin muutoksin: Marja Salon esitys 
ensimmäisenä infot-​pykälässä. 
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§ 18
Infot

Vammaispalvelujen ajankohtaiskatsaus,​ palvelualuejohtaja Marja Salo 
Tervia Logistiikka Oy:n ajankohtaiskatsaus,​ toimitusjohtaja Erja Jaatinen ja 
vastuualuepäällikkö Minna Mikkola 
Pohjois-​Pohjanmaan hyvinvointikertomus,​ hyvinvoinnin edistämisen päällikkö 
Sanna Salmela 

Ehdotus

Vammaisneuvosto merkitsee infot tiedoksi sekä kirjaa pöytäkirjaan keskustelussa esiin 
nousseet tärkeimmät asiat.

Päätös
Vammaisneuvosto merkitsi infot tiedoksi sekä kirjasi pöytäkirjaan keskustelussa esiin 
nousseet tärkeimmät asiat.

Marja Salo kävi läpi vammaispalvelujen ajankohtaiset asiat. Talouden raamit tällä 
hetkellä tiukat,​ järjestämis-​ ja toimintatavoilla pyritään hallitsemaan kustannuksia. 
Uusia palveluja on tarkoitus tuottaa pääasiassa omana toimintana,​ kehitetään 
toimintaa yhteistyössä käyttäjien ja muiden toimijoiden kanssa.  Vammaisneuvostoa 
huolestutti järjestelmistä saatavien tilastotietojen epävarmuus ja saatavuus. 
Kuljetuspalveluissa on ollut ongelmia etenkin eteläisillä paikkakunnilla. 
Vammaisneuvostoa puhututti myös matkojen myöntämisen periaatteet;​ toteutuuko 
näissä tasa-​arvoisuus.

Tervia Logistiikka Oy:n ajankohtaisia asioita esittelivät Erja Jaatinen ja Minna Mikkola. 
Tervialla töitä tehdään kolmessa eri tiimissä alueittain: Kajaani,​ Oulu ja Rovaniemi. 
Vuodessa on tullut noin 850000 kuljetusta. Pyrkimyksenä on järjestää kuljetukset 
ajallaan ja luotettavasti. Järjestelmän kautta seurataan tilauksia. Tilauslinjalle otetaan 
käyttöön tekoälybotti,​ jolle voi jättää tilauksen jonottamatta. Botti ohjaa tarvittaessa 
asiakaspalvelijalle,​ jos tilaus ei etene. Syyskuusta asti on ollut pilottikäytössä 
asiakassovellus OmaTervia,​ joka tulee kaikille käyttöön,​ kunhan vahva 
tunnistautuminen saadaan käyttöön. Yhteistyötä tullaan vahvistamaan kuljettajien ja 
sidosryhmien kanssa. Palautetta on saatu tavoitettavuuden vaikeudesta ja 
välitysjärjestelmässä on ollut hitautta.  Vammaisneuvostoa mietitytti kuljetusten 
yhdistely,​ kuljettajien saavutettavuus sekä toteutumattomat ajot. Vammaisneuvostoa 
muistuteltiin,​ että toteutumattomista kyydeistä vahingonkorvauksia voi hakea sekä 
palautetta kannattaa antaa uuteen palautelinjaan.  Jaatinen ja Mikkola kiittivät 
vammaisneuvostoa hyvästä keskustelusta ja konkreettisesta palautteesta mm.
kuljettajan oikeudesta tilata paluukyyti asiakkaalle siinä tapauksessa,​ jos on asiakkaan 
menokyydin jo hoitanut. Tämä turvaisi palvelun saantia. Neuvosto esitti myös 
asettamaan kannustimia asiakkaalle kyytien yhdistelemisen osalta jotta asiaan 
saataisiin innostuneisuutta.

Sanna Salmela esitteli hyvinvointikertomusta. Hyvinvointikertomuksen tarkoituksena 
on kuvata asukkaiden hyvinvointia ja auttaa asukkaita elämään hyvää arkea. 
Kertomukseen on määritelty ryhmä: harvoin kuulluksi tulevat asukasryhmät. 
Hyvinvointitietoa on kerätty kuntien ja sidosryhmien kanssa yhteistyössä. 



 Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue Pöytäkirja 2/2025 8 ( )12
Vammaisneuvosto 12.12.2025

 

Vammaisneuvosto totesi kertomuksen olevan hyvällä mallilla ja tärkeimmät asiat 
nousevat esille. Kertomuksessa voitaisiin enemmänkin korostaa positiivisia asioita. 
Esteettömän asumisen rakentamisen tärkeyttä voisi tuoda myös esille,​ koskee niin 
vammaisia kuin vanhuksiakin

 

Pirjo Sirviö poissa 13.55-​15.00.

Marja Salo poissa 14.00-​14.36. 

Elvi Tapia Olguín saapui 14.54. 

Kokouksessa pidettiin tauko 14.38-​15.05. 

Liisa Leinonen poistui 15.12. 

Marja Sippala poistui 15.30.

Heikki Suvilehto poistui 15.39. 
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§ 19
Toimintasäännön päivitys

PPHVADno-2025-18203

Liitteet
1 Vammaisneuvoston toimintasääntöluonnos 2025 korjattu

Pohjois-​Pohjanmaan hyvinvointialueen vammaisneuvoston toimintasääntö on 
hyväksytty aluehallituksessa 31.1.2023,​ § 54.

Vammaisneuvoston työvaliokunta on kokouksessaan 29.10.2025 käsitellyt 
toimintasäännön päivittämistä. Yhteistä keskustelua on käyty myös vanhusneuvoston 
työvaliokunnan kanssa. Toimintasäännön päivityksen valmistelussa työvaliokunta on 
tutustunut myös muiden hyvinvointialueiden toimintasääntöihin.

Toimintasääntöön esitetään päivitettäväksi muun muassa vammaisneuvoston 
tehtävät ensimmäisen kauden kokemusten pohjalta. Lisäksi toimintasääntöön 
esitetään lisättäväksi vammaisneuvoston arvot ja tarkennettavaksi kuntien 
vammaisneuvostolle hyvinvointialueen vammaisneuvostoon valittavan henkilön 
kriteereitä. Toimintasäännöstä esitetään poistettavaksi kohta,​ jossa viitataan,​ että 
kokoonpanoa muodostaessa on tavoitteena nimetä tasapuolisesti miehiä ja naisia. 
Toimintasääntöön esitetään myös tarkennettavaksi työvaliokunnan tehtäviä ja 
lisättäväksi vaalitapa henkilövalintoja tehtäessä. Työvaliokunnan jäsenten määräksi on 
täsmennetty puheenjohtajiston lisäksi neljä jäsentä.  Puheenjohtajiston kautta 
esitetään pidennettäväksi vammaisneuvoston toimintakauden pituiseksi. Lisäksi 
toimintasäännön termistöä on yhdenmukaistettu ja kokonaisuudessaan 
toimintasääntöä on tiivistetty.

Ehdotus

Vammaisneuvosto keskustelee liitteen mukaisesta esityksestä toimintasäännöksi,​ 
tekee siihen tarvittavat muutokset ja esittää aluehallitukselle toimintasäännön 
hyväksymistä.

Päätös
Vammaisneuvosto hyväksyi toimintasäännön muutoksineen. 
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§ 20
Kuntien vammaisneuvostojen asiat

Vammaisneuvoston jäsenet voivat halutessaan tuoda kunnan vammaisneuvostolta 
tulevat asiat Pohteen vammaisneuvoston kokoukseen. Asiat viedään eteenpäin 
viranhaltijoiden ja työvaliokunnan toimesta.

Ehdotus

Kuntien vammaisneuvoston jäsenten tuomat asiat merkitään tiedoksi.

Päätös
Saapuneita yhteydenottoja kuntien vammaisneuvostoilta ei ollut. 

Vammaisneuvostoa muistuteltiin,​ että vammaisneuvostoon tuotavat kuntien asiat on 
ensin käsiteltävä ja hyväksyttävä kunnan vammaisneuvostossa. Asiat toivotaan 
tuotavan esille viikkoa ennen,​ jotta ne kerkeävät esityslistaan.

Eriävä mielipide
Salassapidettävät tiedot poistettu.
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§ 21
Muut asiat

Kuulumiset eri työryhmistä 
Kevään kokousaikataulut: 11.2.2026 klo 13,​ 28.5.2026 klo 13
Työvaliokunnan kokouksen 29.10.2025 pöytäkirja ja Pohjois-​Pohjanmaan 
hyvinvointialueen vammaispalvelulain mukaiset erityispalvelujen myöntämisen 
perusteiden lausunto löytyvät vammaisneuvoston verkkosivuilta 

Ehdotus

Vammaisneuvosto merkitsee muut asiat tiedoksi sekä kirjaa keskusteluissa nousseet 
asiat ylös. 

Päätös
Merkittiin seuraavat asiat tiedoksi. 

Tervia Logistiikan asiakastyöryhmä kokoontunut,​ johon Satu Nuosmaa osallistui.
Työvaliokunnan kokouksen 29.10.2025 pöytäkirja ja Pohjois-​Pohjanmaan 
hyvinvointialueen vammaispalvelulain mukaiset erityispalvelujen myöntämisen 
perusteiden lausunto löytyvät vammaisneuvoston verkkosivuilta.
Kevään kokousaikataulut: 11.2.2026 klo 13,​ 28.5.2026 klo 13.
Reittiksestä löytyy soveltavan liikunnan tietopankki. 

 

Ari Pirkola poistui 16.12.

Anni Mannelin poistui 16.13.

Kokous päättyi 16.15. 
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Muutoksenhakukielto
§15, §16, §17, §18, §19, §20, §21

Muutoksenhakukielto
Päätöksestä ei saa tehdä hyvinvointialuelain 141 §:n mukaan oikaisuvaatimusta tai 
aluevalitusta,​ koska päätös koskee valmistelua tai täytäntöönpanoa.
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